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Warum Intrapreneurship?




Projekt INTRAFO
Leitidee, Projektziel und Vorgehen

Intrapreneurship bezeichnet unternehmerisches Handeln in bestehenden Organisationen

= Starkere Ausschopfung des Innovationspotentials der Beschaftigten

= Starkere Verwertung von Forschungsergebnissen und hohere Sichtbarkeit in der Wissenschaft und
der Offentlichkeit (Transfer)

Projektziel: Entwicklung eines Konzeptes fir Intrapreneurship in Forschungsmuseen und Erprobung am Beispiel des
Deutschen Bergbau-Museums Bochum
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Situationsanalyse
Methode und Stichprobe

Multi-Method-Ansatz

v

v

Qualitative Interviews

* 8 x Deutsches Bergbau-Museum (DBM)
* 2 x Deutsches Schiffahrtsmuseum (DSM)
* 2 x Germanisches Nationalmuseum (GNM)

* 2 x Romisch-Germ. Zentralmuseum (RGZM)

14 Leitungspersonen der Forschungsmuseen Sektion
A (Geisteswissenschaften und Bildungsforschung) * 12 Flhrungskrafte (7 x DBM, 5 aus DSM, GNM, RGZM)
* 58 DBM Beschaftigte (Riicklauf: 52%)

Organisationsbezogener Fragebogen:

Personenbezogener Fragebogen:
* 42 DBM Beschaftigte (Riicklauf: 35%)

Quantitative Befragungen

A

® Forschung
= Sammlung und Dokumentation
= Ausstellung und Vermittlung

Technik und Infrastruktur

m (bergeordenete Organisationsfunktion

m Sonstige




Situationsanalyse - Qualitative Studie
Ausgewadhlte Zitate

170609-EJMBO7: ,,Genau, eine gewisse Uberbetonung meiner Meinung nach, ist ja meine Landkarte der Welt und eine gewisse
Uberbetonung der Forschung ist einfach vorhanden, ist vielleicht auch ein bisschen systemimmanent in der Leibniz-
Gemeinschaft. Und daher ist das natiirlich das, wo wir einen ganz grofien Fokus drauf haben, wo wir liber Optimierung reden,
Qualitédtskontrollen irgendwie darstellen und was ist an Output da, was ist an Output wichtig.”

170609-bshd09: ,Also in meiner Abteilung und in der eigentlichen Stabsfunktion die ich fiir dieses Haus habe, sind
Ausstellungsbesucher fiir mich eigentlich im Grunde irrelevant. Unsere eigentlichen Nutzer-Stakeholder sind die
wissenschaftlichen Nutzer der Forschungs-Infrastruktur.”

170609-EJMBO07: ,Ich glaube auch, dass wir Intrapreneure tatsdichlich haben. Das eine ist Intrapreneure zu haben, die braucht
man, jemand der selbstinitiativ, irgendwie mit hoher Motivation an Dinge rangeht, kreativ ist, neue Ideen entwickelt, auch ein
bisschen, ich glaube das gehért dazu, ein bisschen tibergeordnetes Denken hat, also nicht nur so auf seinen eigenen Punkt guckt
sondern auch mal guckt, was bewegt sich in der Welt, was bewegt sich in dem Land, was bewegt sich in der Region. [...] Die
andere Seite meiner Meinung nach von Intrapreneurship sind beférdernde Strukturen, die das zulassen. Weil man kann das ja
bremsen und dann hat der Intrapreneur zwei Méglichkeiten, entweder er passt sich an oder er geht weg. Wenn er da gegen so
Grenzen prallt. Dann sagt er sich entweder, wisst ihr was, ich kann meine Ideen und mein Wissen und meine Motivation
woanders besser einbringen, dann haut er ab oder er sagt sich, wenn ihr nicht wollt, dann halt nicht.”

Datenbasis: Fihrungskrafte (n=14)



Situationsanalyse - Qualitative Studie
Ableitung von Starken & Schwachen in Bezug auf Intrapreneurship

» Eine (zu) starke Forschungsorientierung behindert
+ = Die Einstellung der Fiihrungskréfte ist sehr stark auf oftmals den Wissenstransfer aulerhalb der Community.
die Forschung, und die wissenschaftliche Arbeit
ausgerichtet.

= Aufgrund der starken Forschungsorientierung der
Fuhrungsebene sind Intrapreneurship-relevante Ziele

= Starke Forschungsorientierung ,sichert gute (insb. Transfer und Verwertung) nur gering ausgepragt.
Ergebnisse in der Evaluierung.

= Abwesenheit von Prozessen, die Intrapreneurship
ermdoglichen und fordern kdnnten.

l

* Ambidextrieproblem hinsichtlich der simultanen Schaffung von neuen Ergebnissen/Wissen und Nutzung
von bestehenden Ergebnissen/Wissen fiir verschiedenen weitere Interessenskreise.

Haupterkenntnisse

* Prozessbedarf und Strukturanpassung zur Losung dieses Zielkonflikts.




Situationsanalyse - Quantitative Studien
Ableitung von Starken & Schwachen in Bezug auf Intrapreneurship-Kultur

Erkenntnisse Vergleich der Forschungsmuseen
Autonomie
* Die Intrapreneurship-Kultur im DBM 5,60

ist relativ schwach ausgepragt

* Im Vergleich zu anderen FoMu weist _
das DBM durchschnittliche Werte bei We.ttbe.werbs— Qo7 \ 100 Inr.10va.1t|ons—
der Intrapreneurship-Kultur auf orientierung ' NS orientierung
* Die verschiedenen Hierarchieebenen
und Abteilungen unterscheiden sich e
bzgl. der IP-Kultur nicht signifikant
voneinander (nicht abgebildet) Ao 400
Risikoneigung Proaktivitat
——DBM (Direktor) —=Forschungsmuseum A Forschungmuseum B
(N=1) (N=2) (N=2)
Forschungsmuseum C ——DBM (alle)
(N=1) (N=7)

Datenbasis: Organisations-Befragung Flihrungskrafte (n=12) Skala 1-7 mit 1=stimme gar nicht zu, 7=stimme voll und ganz zu




Situationsanalyse - Quantitative Studien
Ableitung von Starken & Schwachen in Bezug auf Einflussfaktoren im DBM
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AP3: AP4:
Situationsanalyse Konzept zur Verankerung

Konzept zur Verankerung von Intrapreneurship o | 0 Fo
Vebindung von AP 3 und AP 4 o

AP Situationsanalyse Intrapreneurship

Qualitative Interviews

9 *Grundlegende Befunde:

* Hohe Forschungsorientierung

* Ambidextrieproblem

* Etablierung (neuer) Strukturen fir IP

*
Zentrales Forsmchungsmodell Quantitative Erhebungen

(Organisations - & Individualebene)
* Quantifikation des Ist-Zustandes der
Elemente aus dem Forschungsmodell
*Grundlage fur Starken & Schwachen

Konzept zur Verankerung des Intrapreneurships
1.Zentrale, empfohlene MaRnahme ist die

mn
Ideengenerierung Bedarfsanalyse Machbarkeitsstudie Entwicklung & Evaluation Implementieru; A A iNn-
Eiadiiralinemn @ @ ® @ & " Etablierung eines Intrapreneurship
a » «% Themen +ldeenworkshop | * WS Value * WS (Social) Business|* Anreiz fiir Teams Prozesses zur Schaffu ng derin den
razess- | «\WS digitales PM | Proposition Canvas | Model Canvas * Anreiz fir .
unterstiitzend | e BRAESPY | schulung Reviews | <DBM.BHontl Pitch | Boardmitglisder® Interviews geforderten neuen Struktur.
: : i _ 2. Darliber hinaus sind zusatzliche
Prozess- * Begleitende Projektkommunikation « Cultural Entrepreneurship Workshop . .
flankierend * Promotorensuche/ Beirat fir Board * etc. prozessu nterstutzende u nd —ﬂank|erende
MaRBnahmen empfehlenswert.
Praxiserprobung
9 Ziel: Erprobung des IP-Prozesses mit den prozessunterstitzenden und —flankierenden MaRBnahmen

* Das Forschungsmodell wurde in AP 1 und AP 2 entwickelt und diente als Grundlage fir de qualitative und quantitative Studie in AP 3 aus denen dannin AP 4 die MaBnahmen abgeleitet wurden
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Konzept zur Verankerung von Intrapreneurship
Intrapreneurship-Prozess zur gezielten Forderung der Intrapreneurship-Kultur

8"
| .
An::’par:r (ea l:(rtiv) @ Ideengenerierung @ Bedarfsanalyse @ Machbarkeitsstudie @ Entwicklung & EvaluationU @Implementierung

Schlusselfragen: Schlusselfragen: Schlusselfragen: Schlusselfragen: Schlisselfragen: Schlusselfragen:

* Wie kdnnen wir * Welche Ideen haben < Ist Konzept relevant fiir * Kann die Forschungs- * Wie sieht die Neuerung « Wie kann die
!ntrapr'e.neure? die Intrapreneure ? « Verwertungs- & einrichtung (z?.B. DBM) aus? Neuerung verstetigt
identifizieren ? * Wie kann man neue Transferaktivitaten ? es umsetzen * Wie kommt sie bei den werden ?

. Wia b . . 5 o . M 5
Wie kénnen wir ' Ideen generieren * « Forschungseinrichtung Mit welchen? Stakeholdern an -

Intrapreneure (aktiv) Wo kénnen neue (z.B. DBM)? Ressourcen * Wie kénnen wir die Neue-

motivieren ? 5 .« Mi ; : 5
Ideen herkommen = « Andere Stakeholder ? Mit welchem rung implementieren -

Ergebnis ?
* Wie grol} ist der Bedarf? )
* Was ist zu beachten ?

Intrapreneur-Selbst-Auswahl (passiv) —

Schlisselfrage:

() Uberpriifung durch Inno Board

* Wie kbnnen wir (potentielle) Intrapreneure @ b ; durch c
erprufung durch Direktorium

dazu motivieren, selbst tatig zu werden ?

1"



Konzept zur Verankerung von Intrapreneurship
Prozessunterstitzende und flankierende MaRnahmen

AP1:
Forschungsstand
Intrapreneurship

AP3:
Situationsanalyse

AP4:
Konzept zur Verankerung

APS:
Praxiserprobung des
Konzeptes innerhalb
DBM

Intrapreneurship

von Intrapreneurship in
in Forschungsmuseen

AP 2: Forschungsmuseen

Leistungsindikatoren von
Forschungsmuseen

MaRnahmen

Prozess-
unterstitzend

Prozess-
flankierend

Beispiele

m
Entwicklung & Evaluation

O @
Implementierung

Intrapreneur-

@ Ideengenerierung @ Bedarfsanalyse

* WS Value
Proposition Canvas
* Schulung Reviews

Auswahl (aktiv)

@ Machbarkeitsstudie @

* WS (Social) Business|*Anreiz fiir Teams
Model Canvas * Anreiz fir
* DBM-6ffentl. Pitch | ,Boardmitglieder”

*3 Themen

* Ildeenworkshop
* WS digitales PM

* Kommunikationskonzept

* Cultural Entrepreneurship Workshop
* Promotorensuche/ Beirat fur Board

¢ Exkursion Zukunft

Ideenworkshop WS Value Proposition Canvas DBM-o6ffentlicher Pitch

Praxiserpr
DBM-5f

Ideenworkshop

pielhaite MaBnahmen
ion

Baisplelhafte Malinahmen
Pitch

Ziel und Agenda

“Mit den Teilnehmerlnnen s

Ziel und Agenda
“DHe Telinehmerinnen erlermen die Bedarfsbestimmung (iber das
Wertversprechen fhres Angebots filr eine bestimmte Zielgippe®

ollen Ideen fir Projekte entwickelt werden.”

Ziel und Agenda

ELEVATOR

“In einem DBM-Offentiichen Pitch werden die ausgearbeiteten ideen

+ 5 Cluster versus Georessourcen und Relevanz fir Gesellschaft und Innovation vargestellt und von allen Mitarbelterinnen bewertet”

+ Teilnehmerinnen fiir Transfer und Verwertung sensibilisieren und ffnen.
er m werden Kriterien geschéirft und Ideen daraufhin geprift, welche
anschliefiend in

808G D

=

dem Kunden schmecken® + Pitch der ideen / Projekte

den Prozess gehen solen. s u--g(::ﬁi - : E; detes o ;:2;5;:;:}&&mmm PIT CH
Fur Wen? Wer? Methoden / Formate Fiir Wen? Wer? Methoden / Formate Fiir Wen? Wer? Methoden / Formate
Mitarbeiterinnen der One-Pager fiir Walter Gérgen / Holger Simon « Brainstorming Mitarbeiterinnen aus den Clustern Holger Simen « Value Proposition Canvas nach Osterwalder * Teil k. Inno-Board o Piteh
mabgliche Ankniipfungspunkte . Design Thinking il infanassintta

*leso
Warum? Wann? IP-Einflussfaktoren Warum? Wann? IP-Einflussfaktoren Wann? IP-Einflussfaktoren
Blick soll auf Relevanz fir Gesellschaft AbQ2/2018 « Einstellung zum Unternehmertum Forschung fehit der Blick auf Ab Q2/2018 « Qualifikation (kautmannisch)

denbadirnise und aciare

(Transfer) und Geschéftsmodelle Ku
(Innovation) geschérft werden

Q3/2018 (ggfs: 2u wiederholen) + Interme Kommunikation zwischen Ableilungen

+ Belohnungs- und Anrelzsystem

+ Einstellung zum Unternehmertum

- Die MaRnahmen sind so konzipiert und ausgewahlt, dass sie einen Bezug zu den erkannten Stirken und Schwichen aus AP 4 haben.
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Praxiserprobung — Intrapreneurship-Prozess
Wie starten wir den Prozess ?

: m
aEapeEgent ( E Ideengenerierung @ Bedarfsanalyse @ Machbarkeitsstudie @ Entwicklung & EvaluationU @Implementierung
Auswahl (aktiv) j '
MaRnahmen

*3 Themen «Ideenworkshop | * WS Value * WS (Social) Business| * Anreiz fuir Teams
« WS digitales PM Proposition Canvas| Model Canvas * Anreiz fir
* Schulung Reviews | * DBM-o6ffentl. Pitch ,Boardmitglieder”

Prozess-
unterstitzend

3 Themen als ,,Eingang” in den Prozess

1. Anschauungsbergwerk
2. Museumsshop

3. Gamification

13



Praxiserprobung — Thema Anschauungsbergwerk / Ideenworkshop
Wie sehen die ersten Ergebnisse aus ?

Intrapreneur-. ( E’ Ideengenerierung @ Bedarfsanalyse @ Machbarkeitsstudie @ Entwicklung & Evaluation : @ Implementierung
Auswahl [aktiv) ) ' i -
MaBnahmen

* Anschauungs- «Ideenworkshop | * WS Value * WS (Social) Business| * Anreiz fuir Teams
bergwerk * WS digitales PM Proposition Canvas | Model Canvas * Anreiz flr
*Schulung Reviews | * DBM-o6ffentl. Pitch | ,Boardmitglieder”

Prozess-
unterstitzend

Thema ,, Anschauungsbergwerk” - Ideenworkshop

'—s;uut..,ll.iﬁi'#; ~— Zusammenfassung

Beyinede Bulease * 10 Teilnehmer

e
.‘i**é‘::‘-‘ff L ; 80 Ideen (z.B. VR/AR unter Tage)
ST eSS * Cluster fir Value Proposition
i Workshops, u.a.
Pro » Special Events

* Flhrung unter Tage

14



Praxiserprobung — Thema Anschauungsbergwerk / Workshop Value Proposition
Wie sehen die ersten Ergebnisse aus ?

Intrapreneur-. f E Ideengenerierung @ Bedarfsanalyse @ Machbarkeitsstudie @ Entwicklung & Evaluation() @Implementierung
Auswahl [aktiv) ) ' ' '
MaRnahmen

* Anschauungs- «Ideenworkshop | * WS Value * WS (Social) Business| * Anreiz fuir Teams
bergwerk * WS digitales PM Proposition Canvas | Model Canvas * Anreiz flr
* Schulung Reviews | * DBM-o6ffentl. Pitch ,Boardmitglieder”

Prozess-
unterstitzend

Thema ,,Anschauungsbergwerk” — Workshop Value Proposition

— Zusammenfassung

* 10 Teilnehmer

* Value Proposition fur u.a.

* 7 Special Events
(z.B. Escape Room unter Tage)

* 3 Konzepte zur Fihrung unter Tage
(z.B. Lichtleitsystem)

15



Ausblick
Wie gehen wir weiter vor ?

* Durchlaufen des IP Prozesses in den anderen Pfaden (Museumsshop & Gamification)
* Durchfiihrung eines DBM-6ffentlichen Pitches = Vorlage fiir Direktoriums-Entscheidung

* Bewertung der Erprobungs-Phase = Key learnings fiir DBM und andere Forschungsmuseen

16



Vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit!
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